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    E-Mail-Service, Netzwerkzugang, Computerarbeitsplätze, IT Security, Lehrveranstaltungsaufzeichnungen, Software für Forschung und Lehre, Serverhousing, Hochleistungsrechnen – das ist nur eine kleine Auswahl jener Services, die der Zentrale Informatikdienst (ZID) anbietet.
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    Zentraler Informatikdienst (ZID)

Steyrergasse 30/I

8010 Graz


IT-Support

Tel.: +43 316 873 7000

E-Mail Support

Ticket erstellen


ZID-Servicepoint im Gebäude BMT


Montag – Donnerstag 8-16 Uhr

Freitag 8-15 Uhr

Mittwoch 11-12 Uhr geschlossen


Hotline DW. 7000


Stremayrgasse 16/EG

Lageplan
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    Zentraler Informatikdienst (ZID)

Steyrergasse 30/I

8010 Graz


Office

Tel.: +43 316 873 7692

E-Mail Office


Leiter

Manfred STEPPONAT 

Dipl.-Phys. Dr.rer.nat.

Tel.: +43 316 873 6890
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    	IT-Services für die Lehre
	IT-Services für die Forschung 
	IT-Services für Einmietungen

	 
	IT-Beratung für Institutionen
	IT-Services für Bedienstete
	IT-Anleitungen für Bedienstete 
	IT-Services für Studierende
	IT-Anleitungen für Studierende

	 
	Tools der Digitalisierung
	TUbe-Video-Portal 
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    	Informationssicherheitsrichtlinie (ISRL)
 	inkl. Erläuterungen 
	IT-Security 
	Homeoffice-Policy
	Klassifizierung-Policy 
	Password-Policy
	2-Faktor-Authentisierung (2FA)
 	 
	siehe auch Datenschutz und Datensicherheit 




				            	

				                
				                    



				                
				                
				                    



				                
				            

		        		
		        
		



    
		    
		        	
		        	
				            
				                
				                
				                    



				                
				                
				                    

    
        
            

    
            
                

    
            
                Aufgaben der Serviceeinrichtung Zentraler Informatikdienst
            

        



            
        



            



            



        
    



				                
				                

    


				                
				                    



				                
				                
				                    



				                
				            

		        		
		        
		




    
		    
		        	
		        	
		        			
				                
				                
			                    
			                    
	
		
		
	


				                
				                
				                    



				                
				                
				                
				                    

    



				                
				                	

    	Planung, Schaffung und Sicherstellung der IT-Infrastruktur wie das Netzwerk der TU Graz, Hörsaal- und Medieninfrastruktur, Serverräume, Serverhousing und Serverhosting
	Zurverfügungstellung von IT-Basisdiensten wie E-Mail, Kalender und Kontakte, Cloud- und Datei-Services, Arbeitsplatzrechner und Software sowie IT-Support
	Bereitstellung von Diensten für die Forschung wie das High Performance Computing (HPC), Graphics Processing Units (GPU), die Datenanalyse (CyVerse) sowie eine Datastorage- und BackUp-Infrastruktur
	Betrieb der IT-Infrastruktur für Hörsäle, Seminarräumen, der Lehr- und Lerntechnologien sowie Bereitstellung von Applikationen für elektronische Umfragen, Videokonferenzen und Projektplanungen
	Verwaltungsdienste wie TUGRAZonline
	Informationsdienste wie der Internetauftritt und das Intranet der TU Graz (TU4U) 
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    Technische Universität Graz
 Rechbauerstraße 12
 8010 Graz
 Tel.: +43 316 873 0
 Fax: +43 316 873 6009
 E-Mail: infonoSpam@tugraz.at
 www.tugraz.at
 Campusplan
 Öffnungszeiten: 6 bis 20 Uhr
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    Campus Alte Technik
 Rechbauerstraße 12
 Tel.: +43 316 873 6560
 portier.alte-techniknoSpam@tugraz.at

Campus Neue Technik
 Stremayrgasse 16
 Tel.: +43 316 873 6570
 portier.neue-techniknoSpam@tugraz.at

Campus Inffeldgasse
 Inffeldgasse 25D
 Tel.: +43 316 873 6580
 portier.inffeldnoSpam@tugraz.at
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    Campus-Management-System
 TUGRAZonline
 Intranet TU4U
 E-Learning-Plattform
 TeachCenter

Services

News+Stories
 Bibliothek
 Offene Stellen
 Medienservice
 Events

Follow TU Graz

www.tugraz.at/go/follow

 

    



				                
				                    



				                
				                
				                    



				                
				            

		        		
		        
		


    
		    
		        	
		        	
				            
				                
				                
				                    



				                
				                
				                    

    
        
            

    
            
                

    
            
                www.tugraz.at
            

        



            
        



            



            



        
    



				                
				                

    Impressum
 Datenschutzerklärung
 Barrierefreiheitserklärung
 Briefkasten für anonyme Hinweise

Barrierefreiheit

Tipp:
 Schrift größer / kleiner mit den
 Tasten Strg + und Strg -



				                
				                    



				                
				                
				                    



				                
				            

		        		
		        
		


    
		    
		        	
		        	
				            
				                
				                
				                    



				                
				                
				                

    


				                
				                    



				                
				                
				                    



				                
				            

		        		
		        
		









  Alle Cookies akzeptieren
  Präferenzen speichern
  
  Cookie-Kategorien:
    Funktionale
    Analyse
    Werbe
    

    Wir verwenden Cookies, um Ihnen in Zukunft weiterhin das bestmögliche Service zur Verfügung stellen zu können. Nähere Informationen sowie Widerrufsmöglichkeiten finden Sie in der Datenschutzerklärung.














